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This study aims to understand successful EFL learners in the context of Korea, their 

past and present perspectives and behavior related to English learning. To achieve this 

aim, this study employed qualitative approach, a case study of 11 Korean learners of 

English who attained highly advanced English proficiency by studying English 

primarily in Korea. Two specific research questions were proposed:1) What do good 

language learners (GLLs) experience on the course of English learning from the time 

of starting English study until the matriculation at a university? 2) What do GLLs share 

with one another when it comes to English language learning experiences? In-depth 

interviews were conducted with the participants and their data were transcribed and 

theme-coded. The analysis revealed that GLLs exceeded English proficiency level 

required in the national College Scholastic Ability Test (CSAT) early in their middle 
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school period, although their speaking ability was relatively lower than other skills. It 

was also found that their affective aspects such as growth mindset, autonomy, 

self-confidence, internalization of social values, and grit played important roles in their 

outstanding English achievement. Further implications for language learners in the 

Korean context were provided in terms of language pedagogy and assessment.  

 

[good language learners/case study/learner autonomy/learner characteristics/  

우수언어학습자/사례연구/학습자 자율성/학습자 변인] 

 

 

I. 서론 

  

한국 사회에서 영어 능력에 대한 중요성은 오래 전부터 논의 되어 왔다. 2000

년대 초반에는 “영어 열병 현상”이 우리 사회를 뒤덮었으며, 이는 우리 사회에

서 영어라는 언어가 차지하는 상징성을 보여 주는 단적인 예이다. 많은 사람들

은 아직까지 영어 능력을 통해 좋은 대학으로의 진학, 보다 나은 직장에 대한 

기대를 하고 있으며, 이러한 영어에 대한 관심은 자연스럽게 우수한 영어 학습

자가 되기 위해서는 어떻게 해야 하는가에 대한 질문으로 귀결되었다. 한국의 

영어 교육 분야에서도 영어에 대한 사회적 관심을 반영이라도 하는 듯, 보다 

효과적인 영어 학습법은 무엇이며, 성공적인 영어 학습을 위해 무엇이 전제 되

어야 하는가라는 질문을 바탕으로 관련 변인들을 살피기 위한 노력들이 한창이

다.  

 우수언어학습법과 그 관련 변인에 대한 연구는 언어 학습의 중요성을 일찍

이 통감한 서방국가들의 경우 1970년대부터 관심을 가져온 연구 주제였다. 역

사적으로 살펴볼 때, 이러한 성공적인 언어 학습을 하기 위한 방법을 탐구하기 

위해 많은 연구자들이 가장 먼저 집중한 연구 대상은 바로 언어 학습에 성공한 

학습자들이다. 서양의 연구자들은 외국어 학습에 성공한 학습자들을 통해 그들

이 공유하는 학습자 특징은 무엇인지 그리고 그 특징이 외국어 능력과 어떠한 

상관관계가 있는지 알아내고자 하였다(Naiman, Frohlich, Stem, & Todesco, 1978). 

그러한 과정에서 무엇보다 학습자들의 동기와 외국어 학습에 대한 태도는 성공

적인 외국어 학습을 예측할 수 있게 해주는 가장 중요한 변인임을 주장하였으

며(Naiman 외 3인), 외국어 학습의 성공에 있어 개인의 인지적 특성들과 함께 

사회 맥락적 요소들도 중요하다는 결론을 내렸다(Norton & Toohey, 2002).  

이러한 우수외국어학습자들에 대한 연구들은 주로 사례 연구들을 통해 실시

되었고, 각 연구에서 연구자와 학습자들이 처한 상황에 따라 성공한 언어 학습

자에 대한 정의는 달리 적용되었다. 예를 들어 Naiman과 그의 동료들(1978)은 

우수언어학습자를 선정할 때 자기평가, 교사평가 그리고 영어능력평가에 따라 

언어우수학습자들을 분류하였다. 또 다른 한편에서는 관점의 전환이 이루어져, 

미국으로 이민을 온 한 이민자가 미국사회로의 통합 과정에서 얼마나 노력을 
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하는가와 같은 적극성이 곧 우수영어학습자를 판단하는 기준이었다(Norton, 

2000). 이러한 사실은 우수영어학습자를 정의하는 일이란 결코 쉬운 일이 아니

며, 판단 기준과 연구자의 관점에 따라 언어학습에 가장 중요한 요소는 학습자 

특성이 될 수도 있고, 학습자를 둘러싼 맥락이 될 수도 있음을 시사한다. 그리

고 우수영어학습자들을 연구하고자 하는 연구자들에게 자신들 나름의 우수학습

자를 선별하기 위한 잣대가 필요하다는 사실을 역설해준다.  

우수영어학습자들에 대한 사례 연구는 많은 선행 연구들이 입증해준 것 같이 

성공적인 영어 학습이 이루어지기 위해 필요한 학습자 변인들과 학습 환경과 

같은 맥락적 요인들 각각을 구체적으로 살펴볼 수 있으며, 더불어 이들 간에 

어떠한 상호작용이 있는지 심층적으로 탐구할 수 있는 중요한 연구 영역이다. 

그러나 국내에서는 우수영어학습자들의 특성과 그들이 공통적으로 공유하는 경

험에 대한 보고들이 아직 미비하다. 특히, 한국이라는 맥락 하에서 우수영어학

습자란 누구인지를 질문하며 그에 대한 대답을 찾고 있는 선행연구들이 부족하

다. 국내의 연구들은 성공적인 학습에 필요한 개별 요소들(동기, 자율성, 전략 

등)이 어떠한 유형으로 어떻게 학습자들에게서 구현되는지 살펴보고 있지만, 

한국의 영어 교육 환경에서 성공한 영어학습자들이 어떻게 영어를 학습해왔고, 

그들이 공유한 경험을 그들의 목소리를 빌려 연구한 사례는 부족한 실정이다. 

이러한 문제의식을 가지고, 본 연구에서는 한국이라는 사회 맥락 안에서 한국

형 우수영어학습자들은 어떠한 경험을 하고, 어떠한 과정을 거쳐 만들어지는가

에 대한 구체적인 대답을 찾고자 하였다.  

본 연구의 시작에 앞서 연구자들이 가장 먼저 해야 했던 작업은 바로 한국형 

우수영어학습자가 누구인가에 대한 정의를 내리는 일이었다. 현재 우수언어학

습자들은 인지적 측면뿐만 아니라 사회적 맥락 관점 안에서 언어라는 개체를 

효과적으로 학습하고, 습득할 수 있으며, 그 과정에서 자기 자신을 둘러싸고 있

는 다양한 환경 요인들과 효과적으로 상호작용을 하여 자신의 의사를 영어로 

능숙하게 표현할 수 있는 영어 능숙도를 가진 학습자라고 폭넓은 정의(Norton 

& Toohey, 2002)가 이루어지고 있는 바, 본 연구의 연구자들은 이러한 정의를 

바탕으로 한국형 우수영어학습자들은 자신들만의 영어 학습 방법(인지적 측면)

으로 높은 영어 능숙도를 가지게 되었으며, 한국의 영어 학습 환경(사회적 맥

락)에서 보편적으로 높은 영어 실력을 지니었다고 인정받을 수 있고, 학습자들 

스스로 자신의 의사를 영어로 표현하는데 큰 무리가 없다고 답변한 학습자들이

라 정의하였다.  

구체적인 연구 질문은 다음과 같다.  

 

1) 한국이라는 문맥 상황에서 한국형 우수영어학습자들의 시기별 학습 경험

은 무엇인가? 

2) 성공적인 영어 학습자들이 공유하는 학습 관련 변인은 무엇인가? 
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II. 이론적 배경  

 

1. 우수영어학습자에 대한 관점 

 

 우수영어학습자에 대한 논의는 미국이나 영국과 같은 다민족 사회에서 1970

년대 때부터 관심의 대상이었다. 우수학습자들을 통해 영어 학습에 부진한 학

습자들을 돕고, 보다 언어를 효율적으로 배울 수 있을 것이라는 믿음으로 많은 

관련 연구들이 시작되었다(Rubin, 1975). 우수영어학습자들은 과연 누구인가라는 

질문을 바탕으로 우수영어학습자에 대한 광범위한 연구를 처음 실시한 연구자

는 Naiman과 그의 동료들이었다(Naiman 외 3인, 1978). 그들은 여러 언어 학습

을 성공적으로 수행한 경험을 지닌 성인 학습자들의 자기 보고(self-report) 데이

터 분석을 바탕으로 총 다섯 가지의 언어 학습 성공 전략을 보고하였다. 

Naiman과 그의 동료들의 연구에 따르면, 성공적인 언어학습자들은 그렇지 않은 

학습자들에 비해 언어 학습에 적극적으로 임하고, 학습 언어의 체계를 잘 이해

하려 하였으며, 목표 언어를 많이 사용하려 하였고, 더불어 언어 학습과정에서 

생기는 방해 감정들을 잘 조절하였다. 마지막으로 우수언어학습자들은 자신의 

언어 학습을 모니터하였다. 이러한 결과를 바탕으로 Naiman과 그의 동료들은 

언어 학습이란 인지하고, 분석하고, 분류하고, 관계 짓고, 저장하고, 기억하고, 

언어를 만들어내는 과정이라고 정의하였다. 이는 즉 제2언어 학습이란 개인 학

습자가 언어 입력을 받으면 그 언어를 내재화하는 과정이며, 이 과정을 잘 통

제할 수 있는 개인의 역량이 곧 우수 언어 학습자를 만들어 낼 수 있다는 70년

대 당시의 우수언어학습자를 설명하기 위한 인지적 관점을 잘 보여준다.  

한편, 1980년대에 접어들면서, 우수영어학습자들이 누구인지, 그들에 대한 설

명을 우수학습자들의 내적 인지 구조와 행동으로부터 설명하려는 것에서 더 나

아가 그들의 행동을 사회 맥락 안에서 이해하고자 하는 움직임이 일기 시작하

였다(Norton & Toohey, 2002). 이러한 사회문화적 관점에서 연구자들이 바라본 

우수 학습자들이란 자신이 속한 사회적·문화적 맥락에서 자신보다 능력이 뛰어

난 다른 학습자와 상호작용을 하며, 최종적으로 목표 공동체에서 자신의 목소

리를 낼 수 있는 일원으로 정착한 학습자를 일컫는다. 따라서 학습자들은 구체

적인 문맥에 참여를 함으로써 학습할 수 있는 기회를 얻고, 상호작용을 통해 

자기 발전을 이룰 수 있는 것이다(Rogoff, Mosier, Mistry & Goncu, 1993; Rogoff, 

1994). 이러한 사회문화적 관점은 그 동안 학습자들의 인지 구조 속에서 개별 

특성이라고 생각되어 왔던 동기, 학습스타일, 학습전략, 학습자믿음과 같은 학

습에 영향을 주는 요인들이 고정적인 것이 아닌 유동적이고 가변적이라는 사실

을 시사해준다(Benson & Lor, 1999). 언어학습 차원에서의 학습자 믿음은 자기 

자신, 언어, 언어학습 그리고 언어 학습자와 언어 사용자로서 자신들이 속한 문

맥에서 형성된 가치관(White, 2008)이고, 학습스타일은 문맥에 따라 선호되는 학

습 유형이 달라질 수 있다(Nel, 2008)는 연구자들의 설명이 이를 잘 뒷받침 해
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준다. 최근 학습자 동기에 대한 연구 역시 학습자들이 속한 사회적 맥락 속에

서 학습자들이 처한 학습 환경(예: 교실 환경, 교재, 과제, 친구와의 관계, 교사

와의 관계, 교수 방법 등), 그리고 더 나아가 그 환경을 둘러싸고 있는 문화적 

영향력의 관점에서 학습자들의 동기에 영향을 주는 요인이 무엇인지 밝히는 것

이 중요하다고 역설하고 있다. 이와 같이 사회 구성원으로서의 개인과 그 개인 

학습자들에 대한 관심은 개별 학습자들만이 가지고 있는 고유한 경험에 대한 

관심으로 이어졌고, 개인 학습자들의 풍부한 경험을 이해할 수 있다는 측면에

서 우수 학습자 연구에 대한 사례 연구가 늘고 있는 실정이다(Cotterall, 2008). 

Ushioda(2008)는 다양한 학습 문맥에 있는 학습자들로부터 학습 과정에 대한 통

찰력을 얻는 것은 이론을 만들고, 특히 사회 속에서 학습자들이 어떻게 성장해 

가는지 그 과정을 이해할 수 있다는 측면에서 중요하다고 주장한다.  

지금까지 기술된 우수한 영어 학습자에 대한 관점의 흐름을 살펴보면, 우수

한 영어 학습자들은 언어 정보를 잘 입력하고 이를 잘 기억해낼 수 있으며, 보

다 적극적이고 다양한 전략을 활용할 수 있는 개별 학습자에서, 학습자를 둘러

싸고 있는 여러 가지 사회·문화적 틀 안에서 주변 환경과의 효과적인 상호작용

을 할 수 있는 학습자로 그 관점이 변모되어 왔음을 확인할 수 있다. 특히 개

별 학습자들마다 영어 학습 시 다르게 작용할 수 있는 동기, 전략, 학습스타일, 

학습자 믿음, 성격 등은 사회적 맥락 안에서 이해되어야 한다는 사실을 살펴볼 

수 있다. 그러기 위해서는 대단위 우수 영어 학습자들의 전체적인 성향과 경향

성에 초점을 두기 보다는 개개인의 역사와 학습 과정이 반영된 질적 연구가 우

수한 영어 학습자를 만들어낸 변수들을 찾고 이를 체계적으로 정리하는 데 더 

유용한 방법이 될 수 있다는 사실도 확인하였다.  

그럼에도 불구하고, 현재 국내에서 우수 영어 학습자들이 가지고 있는 변인

에 대한 연구들은 설문 연구를 바탕으로 우수 학습자들의 경향성을 살펴보려는 

연구들이 주를 이루어 왔다. Finkbeiner(2008)는 문화적 관점에서 바라볼 때, 우

수 학습자는 자신이 속한 문화권 내에서 본인들의 언어학습 목적, 난제를 확인

하고, 학습 방법을 구체적으로 탐색하며 자신들이 속한 문화권의 학습 환경 저

변에 깔려 있는 법칙, 가치, 믿음을 잘 읽을 수 있는 학습자라고 정의하였다. 

Finkbeiner의 관점은 앞서 제시한 사회 맥락 안에서 우수학습자를 이해해야 하

는 필요성과 그 중요성을 다시 한번 역설해주는 대목이며, 한국이라는 특수한 

사회·문화적 환경에서 한국형 우수 영어 학습자들이 어떻게 만들어지는지 보다 

심층적이고 질적인 연구가 필요 하다는 사실을 보여준다.  
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2. 우수영어학습자의 특성 

 

1) 언어 학습과 동기 

 

학습 동기는 그 동안 성공적인 영어학습자에게 나타나는 가장 중요한 특성 

중 하나로 취급되어 왔다. Gardner와 Lambert(1972)가 사회교육모형

(socioeducation model)을 바탕으로 통합적 동기(integrative motivation)와 도구적 동

기(instrumental motivation)를 소개한 이후 영어교육 전반에 걸쳐 동기에 대한 관

심이 증대되었으며, 내재적 동기(intrinsic motivation)와 외재적 동기(extrinsic 

motivation)를 설명하는 Ryan과 Decil(2000)의 자기결정 이론은 사회교육모형의 

동기 모형을 좀 더 확장하였다. 그러나 이러한 동기 이론 모형들은 EFL과 같은 

영어 학습 상황에서 적용하기에는 많은 제한이 있다는 지적을 받아왔다. 한국

과 같은 EFL 환경에서는 굳이 목표 언어권의 문화에 통합될 필요성을 학습자

들이 느끼지 못하거나, 내재적 관점보다는 외재적이면서 단기적으로 좋은 성적

을 얻어 대학에 진학하거나 취업에서의 유리한 조건을 얻기 위한, 더 나아가서

는 지위 상승과 같은 도구적인 동기에 대한 영향력이 훨씬 중요하게 작동할 수 

있기 때문이다(나은진, 2003; 맹은경, 2001; 임상봉, 2001; 이효웅, 1996). 이처럼 

EFL이라는 상황에서는 ESL 환경에서와는 사뭇 다른 동기 유형들이 학습자들

의 학습 동기에 영향을 미치며(손충기 & 손계정, 2011), 기존의 동기 이론 관점

에서 더 나아가 보다 학습 맥락을 고려하는 동기 이론들을 살펴보는 것이 바람

직하다(Dӧrnyei & Otto, 1998; Norton & Toohey, 2002).  

현재 제시되고 있는 학습 문맥을 고려한 동기 이론은 Dӧrnyei와 Otto(1998)의 

언어 학습 과정 모델(process model of L2 learning motivation)과 사회문화이론

(sociocultural theory)이 대표적이다. 언어학습과정모델은 언어학습을 수행하는 과

정에서 학습자들의 동기 유형이 어떻게 달라지는지를 설명하며, 동기라는 것이 

특정 맥락에 따라 변할 수 있는 가변적 요소임을 밝혀준다. 사회문화적 관점에

서 바라본 동기 이론은 학습자를 둘러싸고 있는 다양한 환경적 요인들(예: 사

회, 문화적 영향력, 커리큘럼, 제도, 교실 환경, 친구와의 관계, 교수 방법, 교재, 

과제 등)과 학습자들의 상호작용 속에서 동기가 형성되며(Ushioda, 2008), 이는 

동기 유형과 동기 생성 과정 등이 고정적일 수 없다는 사실을 잘 보여준다.  

이처럼 학습자 동기 요인을 설명하기 위해서 시대에 따라 다양한 패러다임이 

전개되어 왔으며, 국내에서는 1990년 대 중반 이후부터 이러한 패러다임의 변

화를 바탕으로 영어 학습과 동기와의 관계를 밝히기 위한 연구들이 진행되고 

있다. 특히 국내의 연구들은 설문 연구를 바탕으로 정량적인 연구 패러다임이 

지배적이며(D. H. Kang, 2000), 사회교육모형과 자기결정론 이론에 근거한 동기 

유형을 바탕으로 많은 연구가 진행되어 왔다(나은진, 2003; 이효웅, 1996; 임상봉, 

2001; 최덕인 & 김태영, 2013).  

국내에서 실시된 영어교육과 동기와의 상관성을 보여주는 연구들은 학습자들
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이 도구적인 동기에 큰 영향을 받으며(맹은경, 2001; 임상봉, 2001) 외재적 동기

가 크게 작용하고 있다(K. J. Kim, 2004)고 보고하고 있다. 어떠한 동기 유형이든 

강한 동기 부여는 언어 학습에 긍정적인 영향을 끼친다는 동기 연구자들의 주

장(Ushioda, 2008)에 비춰볼 때, 국내 학습자들은 외재적 동기가 더 높은 집단에

서 더 높은 언어 숙달도를 보여준다는 보고와 더불어(나은진, 2003), 내재적 동

기를 높게 가진 학습자일수록 높은 언어 숙달도를 보였다(이효웅, 1996; 맹은경, 

2001; K. J. Kim, 2004)는 보고들이 혼재하고 있어 서로 상충되는 결과들이 확인

된다. 동기 유형은 학년(최덕인, 김태영, 2013)과 성별 그리고 지역(임상봉, 2001)

에 따라 달라질 수 있으며, 수업 과정 중 동기 유형이 가변적일 수 있다(D. H. 

Kang, 2010)는 결과들도 함께 보고되고 있어, 학습 동기는 개인적 차이뿐만 아

니라, 구체적인 맥락과 사회적 맥락에 따라 달라질 수 있다는 사실을 함께 보

여주고 있다.  

 

2) 언어 학습과 자율성 

 

동기의 유형만큼이나 성공적인 영어학습자의 특질 중 하나는 학습자 자율성

이 높다는 것이다. 자율성에 대한 정의는 학자들마다 대동소이하다. Tudor(1996)

는 학습자 자율성을 교사의 개입 없이 학습자 주도적인 학습 형태가 바로 학습

자 자율성이라고 정의하였고, Benson(2001)은 학습자 스스로 인지 과정을 통제

하고, 학습 상황과 학습 내용을 통제하며, 학습자 스스로의 행동을 통제할 수 

있는 능력의 총칭이 바로 학습자 자율성이라고 하였다. 이러한 학습자 자율성

에 대한 논의를 요약해보면, 학습자 자율성이란 곧 학습자의 자기 주도성이 발

휘되어 자신의 학습에 책임을 지고, 학습 내용과 학습 과정을 스스로 선택하여 

지휘진두하며, 학습과정 동안 끊임없는 자기 평가를 할 수 있는 능력이라 요약

할 수 있다. 

한편, 지금까지 밝혀진 학습자 자율성의 정도 및 유형에 영향을 줄 수 있는 

요소로는 책임감(김진철, 2001), 자신감(Wenden, 1991) 그리고 상위인지전략(김성

연, 김원기, 2005)이 보고되었다. 그리고 불안감과 같은 정의적 요인 역시 학습

자 자율성에 영향을 줄 수 있는 변인으로 보고되었으며, 학습 동기도 학습자 

자율성과 관계가 있는 것으로 확인되었다. 이러한 사실을 살펴볼 때, 학습자 자

율성은 학습과 관련된 여러 인지적·상황적 요소들과 상호작용을 통한 결과물이

며, 가변적일 수 있고 자율성을 유지하기 위해서는 지속적인 노력이 필요한 구

인임을 예측해볼 수 있다. 

자율성에 영향을 줄 수 있는 이러한 변인들을 바탕으로 국내에서 실시된 연

구들을 살펴보면, 김성연과 김원기(2005)는 대학생들을 대상으로 학습자 자율성

과 실용영어능력 간의 상관성이 높은 편이며(r=.744), 다중회귀분석결과 상위인

지전략, 학습 책임감, 자신감의 변인 중 상위인지전략이 학습자의 자율성에 가

장 큰 영향을 끼치는 변인임을 확인하였다. 이에 반해, 채희숙과 정양수(2013)
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는 회귀분석을 통한 변인의 영향력을 살펴본 결과 자신감이 학습자 자율성이 

가지는 변량의 49%를 설명할 수 있는 가장 중요한 변수였음을 보여주며, 김성

연과 김원기(2005)의 연구 결과와 다소 다른 양상을 보여주었다. 윤혜민과 이진

화(2014)는 학교 급 별 영어학습 자기 주도성의 평균을 바탕으로 초등학생들이 

중학생과 고등학생에 비해 영어학습 사랑, 영어학습 방법의 주도성, 문제 해결

력에서 더 높은 점수를 받았으며, 영어에 흥미를 느끼는 학습자 집단이 초등학

생 집단과 고등학생 집단 모두에서 그렇지 않은 집단의 학습자들보다 자기주도

적 학습 능력 또한 높게 나타났다. 이러한 결과는 영어 학습에 대한 흥미 즉 

영어 학습 동기가 영어학습 자율성에 중요한 변수라는 사실을 다시 한번 확인

시켜 준 결과라고 볼 수 있다. 정량적인 방법의 연구를 통해 살펴본 학습 자율

성의 변인 효과들은 다소 다른 양상으로 전개 되었는데, 이에 대한 가능한 한 

원인으로는 연구 대상이 달랐기 때문으로 풀이된다. 김성연과 김원기(2005)는 

고등학교 1학년 학생들을 대상으로 설문을 실시했으며, 채희숙과 정양수(2013)

는 대학생을 대상으로 설문을 실시하였다. 학습자 자율성과 관련된 변인들의 

양상 그리고 학습자 나이와 같은 학습자 변인 사이의 관계성을 타진할 수 있는 

추가 연구들이 더 필요한 상황이지만 선행연구를 통해 자신감이나 상위인지전

략 그리고 동기나 학습대상의 나이와 같은 변인들이 학습자 자율성과 관련이 

있음을 확인할 수 있었다.  

이와 같이 설문을 통한 연구는 기존에 확인된 변인들의 효과를 살펴볼 수 있

다는 측면에서 의의가 있지만, 학습자 자율성과 관련된 보다 많은 변인과 학습

자 자율성의 유형과 같은 개념 범주화를 위해서는 보다 정교하고 자세한 질적 

연구가 선호된다. 오마리아(2007)는 2명의 대학졸업생들과의 인터뷰를 통해 대

학 전, 대학 재학 중, 그리고 대학 졸업 후 학습자의 영어 학습 자율성이 어떻

게 만들어지는지에 대한 탐색적 보고를 하였다. 오마리아에 따르면, 내적 동기 

요인이 학습자들의 자율성을 유지시키는 데 중요한 변수이면서, 우리나라의 학

습 환경에서 학습자들의 영어 학습 자율성을 신장시키기 위해서는 교사의 역할

이 중요하다는 사실을 확인하였다. 이와 같은 보고는 오마리아의 영어 학습 자

율성에 대한 추가 연구(2014)에서도 언급되었는데, 예비초등교사 2인을 대상으

로 학습계획서, 학습일지, 자율성 평가 도구, 영어 말하기 녹음본 등을 분석하

여 영어학습자율성이 어떻게 형성되고 있는지 살펴보았을 때, 인터뷰 대상자들

을 통해 오마리아는 교사를 통한 성찰이 자율성에 도움이 된다는 사실을 확인

하였다. 더불어 영어경험이 영어 학습 자율성 신장에 영향을 끼칠 수 있는 중

요한 변수이면서, 이미 자율성이 높은 학생은 자율성 발달 정도가 더디고, 그렇

지 않은 학습자는 자율성 재고가 비교적 클 수 있다는 결과를 설명하며, 자율

성 발달 단계에 따라 학습자 자율성 발전 정도가 다를 수 있다는 사실을 밝혔

다.  
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III. 연구 방법 

 

본 연구는 한국형 우수영어학습자들의 개별성과 공통성에 초점을 맞추어 한

국이라는 맥락 안에서의 학습자들의 영어 학습 경험과 그 경험에서 공유되는 

변인들을 발견하고 파악하는 데 목적을 두고 있기 때문에 연구 방법론적 측면

에서 질적 연구 패러다임을 선택하였다. 그 중에서도 본 연구는 한국이라는 맥

락에서 영어 학습을 성공적으로 수행한 사례를 제시하고 있기 때문에 사례연구

에 해당된다. 사례연구는 연구 대상의 전체적 기술과 설명을 추구하며, 사례연

구로부터 얻어지는 통찰력은 정책 실천 미래지향적 연구에 직접적인 영향을 미

칠 수 있다(Merriam, 1988). 특히, 교육에 관련된 사건이나 사례를 정확하게 이

해했다는 것은 특정 상황에 대한 단편적인 기록에 대한 분석과정을 넘어서 언

제, 어떻게, 왜의 질문에 의한 탐구가 병행되어야 하기 때문에 한국형 영어우수

학습자들에 관한 사례연구의 방향은 질적 접근이 바람직하다고 생각된다

(Merriam, 1988). 

 

1. 연구 대상  

 

표 1 

연구대상자  

대상 성별 나이 학력 공인성적 해외체류경험 

001 남 24 대학 재 토익 980 무 

002 남 24 대학 재 토익 965 무 

003 남 31 대학 재 토플 103 무 

004 남 29 대학 재 토플 106 무 

005 여 23 대학 재 토플 104 무 

006 여 28 대학원 졸 토플 115 무 

007 여 24 대학 재 토플 118 무 

008 여 28 대학원 재 텝스 809 무 

009 여 22 대학 재 토플 107 캐나다 3주 

010 여 22 대학 재 토플 106 필리핀 5개월 

011 여 24 대학 재 토플 113 무 

 

연구 목적에 적합한 연구 대상자를 선정하기 위해서 연구자들은 1) 한국에서 

영어능력의 도구적 또는 의사소통적인 요구에 충족할 만한 수행능력을 갖고 있

다고 학습자 스스로 판단하며 ２）이러한 능력이 공인시험 성적에 의해 객관적

으로 입증되었고, ３) 주로 국내에서 영어 학습을 진행한 학습자로 대학 입학 

전 외국 경험이 없거나, 6개월 이내인 학습자라는 기준을 바탕으로 눈덩이 표집

을 시작하였다. 눈덩이 표집은 특수한 성격을 지닌 연구 대상자를 찾을 때 활

용될 수 있는 유용한 연구 대상자 선정 방법으로서, 한 두 명의 해당 조건 연

구 대상자가 선정되면, 그 대상자들로 하여금 같은 조건 하에 다른 대상자들을 

소개 받아 연구 대상자를 확보할 수 있다. 최종적으로 11명의 우수 영어 학습
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자가 선정되었으며, 첫 번째 기준을 충족하기 위해 토플 103점 이상, 토익 930

점 이상, 텝스 809점 이상의 공인 성적을 보유한 학습자들만을 연구 대상자로 

선정하였고, 11명의 학습자 모두 대학 입학 전 외국 경험이 6개월 미만인 것으

로 확인되어 두 번째 조건 역시 충족되었다. 영어공인성적 기준은 현재 한국의 

영어 학습 환경에서 가장 많이 사용되고 있는 시험들(토익, 토플, 텝스)의 측정 

구인 및 점수대 별 능력 기술과 ETS에서 제공하고 있는 시험 점수 별 변환표

를 두루 반영한 결과이다. 예를 들어, 토익과 토플 점수 간의 상관관계가 높다

(Hitoshi, 2011)는 연구결과를 바탕으로, ETS에서 제공하고 있는 토익·토플(PBT) 

시험 점수 변환표를 참고하여 토익 900~950점은 토플(PBT) 608~628점 대와 비

슷한 영어 수준을 보일 것이고, PBT 토플 점수를 다시 IBT 토플로 환산한 결과 

608~628점 대의 점수는 IBT 토플의 101~108점 대의 점수에 해당한다는 사실을 

확인하였다. 또한 시험 점수 간의 직접적인 비교는 사실상 어렵다는 점을 인정

하여, 정량적인 비교와 함께 시험점수 별 능력해설표를 함께 고려하여 시험 점

수간의 간접적인 비교 사이의 타당성을 높이고자 하였다. 특히, 토익, 토플과 

텝스 성적 간의 공인된 점수 변환표가 사실상 존재하지 않아, 텝스 성적별 능

력 해설표를 토익과 토플 성적의 능력 해설표와 상호 비교를 실시하였다. 다만, 

우수영어학습자들의 표집에 있어 어려움이 따를 것이라 예상된 바, 전체적으로 

공인 성적에 대한 기준을 표집의 편의를 함께 고려하여, 최종적으로 토익930, 

토플IBT 103, 텝스 809로 각각 제시하였다. <표1>은 연구대상에 대한 정보를 담

고 있다. 

 

2. 자료 수집 방법  

 

면담은 본 연구의 질문에 대답하기 위한 주요 데이터 수집 방법으로 활용되

었다. 연구자들은 최종 선정된 연구 대상자들을 일대일로 만나 심층 면담을 실

시하였다. 심층 면담은 매 학생마다 1시간에서 1시간 30분씩 이루어졌으며, 모

든 면담 내용은 면담 대상자의 동의를 얻어 녹음되었다. 면담을 위해 반 구조

적 인터뷰 방식이 활용되었다. 면담 질문은 단답형이나 폐쇄형이 아닌 개방형 

질문을 하려고 노력하였으며, 유도 질문을 피하고, 면담 진행과 동시에 데이터 

분석을 함께 실시하였기 때문에, 데이터 분석 과정에서 연구 대상자들이 공통

적으로 공유하는 주제들이 발견되면 그 주제에 대한 경험이 다른 연구 대상자

들에게도 나타나는지 살펴보기 위해 관련 질문을 파지해 나갔다. 구체적인 면

담 질문은 다음과 같다. 

  

1) 영어를 처음 어떻게 접하게 되었습니까? 

2) 초등학교 때 영어 학습을 어떻게 하셨나요? 

3) 중학교 때 영어 학습을 어떻게 하셨나요? 

4) 고등학교 때 영어 학습을 어떻게 하셨나요? 
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5) 영어 학습 중 무엇을 할 때 즐겁고, 무엇을 할 때 싫으신가요? 그 이유가 

무엇일까요? 

6) 영어 학습 과정에서 가장 힘들었던 때나, 힘들었던 경험이 무엇인가요? 

7)  5), 6)번과 관련해서 어떻게 극복하셨나요? 

8) 영어 학습을 하는 동안 누구의 혹은 무엇의 영향을 많이 받았나요? 왜 그

렇게 생각하시죠? 

9) 영어 학습을 왜 하세요? 

10) 영어를 무엇이라고 생각하세요? 

11) 영어 공부를 하면서 가장 기억에 남는 일화가 있으면 말씀해주세요. 

12) 마지막으로 우리가 나눈 대화 말고 영어 학습 경험과 관련해서 또 하실 

말씀이 있으세요? 

 

3. 자료 분석 방법 

 

모든 면담 내용은 녹취 후 전사되었고 연구자들이 전사된 자료를 읽어내려 

가면서 한 구석에 메모를 적기도 하고 주석을 달기도 하며 관찰사항 및 의문사

항과 질문사항을 적어 놓았다. 반복적으로 자료들을 자세하게 살피면서 의미가 

있다고 여겨지는 단어나 문장들이 추출되었고, 서로 연관성 있는 개념들끼리 

유목화하였다. 유목화 과정은 작성된 데이터를 지속적으로 읽으며 관찰해야 하

는 작업으로서, 연구자 2인이 각자 실시한 유목화 결과를 서로 교차 검증을 하

며 유목화에 대한 객관성을 높이고자 하였고, 교차 검증 이후에는 다른 공동 

연구자 2인을 통해 유목화 작업에 대한 피드백을 받음으로써, 유목화 작업에 

대한 타당성 및 신뢰성 검증을 타진하였다. 또한 이미 유목화된 자료들은 새롭

게 나타나는 개념들과 지속적인 비교·대조를 통화여 더 큰 상위개념으로 확장

되었다. 한편, 이러한 유목화 작업과 동시에 반복되는 내용이나 서로 연관되는 

사건과 현상을 소주제로 생성하며, 개념들끼리의 관계성을 모색하였으며, 생성

된 소주제들을 되짚어 보면서 빠지거나 놓친 부분이 없는지 또 다시 인터뷰 내

용을 반복하여 읽는 순환적인 과정을 거쳤다. 결과적으로 반복적이고 지속적인 

유목화 및 유목화 연결 작업을 통해 드러난 소주제는 핵심적인 의미에 따라 같

은 맥락의 주제들로 묶어서 통합적인 대주제로 탄생하였다(Ellis & Barkhuizen, 

2005). 
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IV. 결과 및 논의 

 

1. 한국형 우수영어학습자들의 학습 과정 

 

1) 영어 학습 시작 

 

한국형 우수영어학습자 11명 중 6명에 해당하는 학습자들은 초등교육과정에

서 영어교과가 시작되는 초등 3학년에 영어 학습을 시작하였으며 시작과 동시

에 영어 사교육을 병행하였다. 나머지 5명의 학습자들은 2~7세에 엄마표 영어, 

영어 놀이학교, 방문학습지, 과외, 영어유치원 등의 다양한 형태로 조기 영어 

학습을 시작하였고 이후 초등학교에 입학하여 지속적으로 영어 사교육을 병행

하였다.  

연구 대상자 11명 중 2명을 제외하고는 영어 학습이 시작되며 영어 학습에 

대해 ‘재미있었다, 즐거웠다, 신기했다, 자신감이 있었다’ 등의 긍정적인 태도를 

가지고 있었다. 영어 학습에 대해 부정적인 태도를 가진 2명 중 ‘흥미가 없었

다’라고 보고한 학습자의 경우, 교육과정 내 암기식 교육에 대한 거부감으로 

인하여 ‘첫 시간부터 기분이 나빴어요’라고 보고하였고, 영어 발음과 관련해서 

친구들로부터 받은 놀림으로 인하여 부정적인 태도를 가지게 되었던 것 같다고 

회상하였다.  

초등교육과정 내 영어교육은 주로 담임선생님을 통해 교과서로 학습이 이루

어진 반면, 영어 사교육의 경우 영어 원어민 선생님 또는 한국인 선생님을 통

해 동요(nursery rhyme), 챈트(chant), 동화책, 청소년문학 작품, 미국교과서, 영상

매체 등 다양한 학습물로 학습이 이루어졌다.  

 

2) 영어 능력의 폭발적 도약 시기 

 

한국형 우수영어학습자 대부분은 자신들의 영어 능력이 폭발적으로 도약한 

시기를 중학교 때라고 보고하였다. 이 시기 학습자들은 공통적으로 스스로 또

는 주변의 도움을 받아 자신에게 맞는 학습방법(학습 형태, 학습 시간, 학습 공

간 등)을 찾았으며 영어 학습에 대한 긍정적인 태도와 부모, 교사, 또래 등의 

지지를 받으며 지속적으로 많은 시간을 영어 학습에 집중하였다.  

 

중 3때 외고 입시반 하면서 열심히 했어요. 제가 외고 들어갈 수 있는 수

준이 전혀 아니고 선생님한테 막 너는 너무 못한다고 그런 말 많이 듣다

가.. 맞기도 했어요. 문법을 어떻게 공부해야 할 지 모르겠고.. 그래서 학원 

선생님을 찾아갔어요.. 선생님께서 공부법을 알려주셨는데.. ~~ 학교 마치고 

학원 수업 마치고 매일 5시간씩 모의고사 문제를 듣고 dictation(받아쓰기)

을 했어요. 새벽 3시까지 했던 것 같아요. ~~ 외고 경시대회에 나갔는데 제
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가 거기서 수상을 하게 된 거예요. 너무 기뻤죠. 뿌듯했고 성실해진 기분도 

들고요. ~~ 근데 지금은 못할 것 같아요. 그때는 요령도 없고, 그렇게 하면 

될 거라는 생각을 했는지, 딴것에는 신경 안 쓰고 그렇게 했던 것 같아요. 

(02 면담) 

 

꾸준하게 공부했어요. 그리고 TOEFL 쳐야 될 때는 시험보기 일주일 동안

은 엄마가 보시기에도 ‘너 약간 미친 것 아니니?’하실 정도로.. 그러니까 

하루에 한 두 시간 정도 자고 계속 문제 풀고 책보고.. 그럴 때 문제집을 

보통 2~3권 풀었죠. (04 면담)  

 

또한 그들은 공통적으로 다소 높은 목표를 세우고 그 목표에 도달하는 과정

에서 ‘초월적인 행동(transcendent behavior)'을 보였다. 초월적인 행동이란 자율적

인 의지와 행동으로, 한 인간의 능력을 무한히 향상시키며 성적을 올리는 것 

역시 일종의 초월적인 행동이다(Bateman & Porath, 2003). 학습자들은 이렇듯 자

신의 기질과 환경까지 바꾸는 초월적인 행동을 보이며 마침내 목표에 도달하였

다. 

 

3) 영어 학습 좌절 시기 

 

연구 대상자들이 우수영어학습자들이지만 이들도 한국의 다른 학습자들과 다

르지 않게 영어 학습을 하며 힘들고 고통스러운 시간들을 보냈다. 특히 중학교

에 진입하며 변화된 학습형태 및 환경 즉, 이해(comprehension)가 배제된 암기식 

문법학습, 학습량에 대한 부담감, 평가에 대한 압박감, 치열한 경쟁으로 인한 

좌절감 등을 경험하였다.  

 

영어에 대한 좋은 감정을 별로 없죠. 어렵게 공부해갖고.. 어려워서.. 문법

이 제일 어려웠던 것 같애요. 그게 이해가 되지 않은 부분도 있었고, 기계

적으로 외워야 했는데.. 일단 흥미가 생기질 않았어요. (08 면담)  

 

처음 영어를 사용하며 b와 f의 발음 구분을 못해 친구들에게 놀림을 받은 

후 ‘니들이 뭔데.. 그 b랑 f발음 하나로 나한테 이럴 수 있어? 자존심도 많

이 상했고.. 또 부끄러운 그런 감정도 있었고.. 그래서 빨리 그걸 극복해야

겠다는 생각이 강했어요. 그래서 엄마, 아빠를 설득해 미국에 간 거죠. ~~ 

잘하고 싶었어요. (07 면담) 

 

그러나 이들 대부분은 공통적으로 자신을 긍정적으로 평가하고 있었고 스스

로 자신의 과제나 목표를 완수하고 성취할 수 있으며 현재 자신의 주변에서 벌

어지는 상황에 영향을 미칠 수 있고 통제 할 수 있다는 높은 믿음을 가지고 있



198 이희경·신수정·황명환·김민주·이현아·송현주 

었다. 즉, '자아존중감(self-esteem)'이 높은 사람들이었다(Damon & Hart, 1982). 이

들은 한계에 부딪치는 상황에서 스스로의 능력에 대해 정확하게 평가하고 부족

한 부분을 현실적으로 구분하였다. 그리고 스스로 문제해결을 모색하거나 타인

에게 표현하여 도움을 구하며 문제해결을 하려고 시도하며 그 상황을 긍정적으

로 변화시켰다.  

 

4) 영어 능력 성취 시기 및 그 이후 
 

연구 대상자들 중 2명을 제외한 모든 학습자들은 영어 학습 시작 시기 및 영

어 학습 방법과는 상관없이 고등학교 진학 이전에 대학수학능력시험의 영어영

역을 뛰어넘는 실력을 갖추고 있었다. 전체 연구 대상자 중 8명은 그 이후 영

어 사교육을 병행하지 않고 자기주도적인 학습을 통해 정확성을 목표로 대학수

학능력시험 영어영역에 대비하고 나머지 시간에는 자신의 영어능력을 확장시키

는 데에 시간을 집중하는 경향을 보였으며, 나머지 3명은 대학수학능력시험까

지 영어 사교육을 병행하였다 

 

5) 현재  

 

연구 대상자들은 공통적으로 언어의 4가지 기능 중 말하기에 자신감이 부족

하다고 느끼고 있었다. 이들은 영어 원어민다운 발음, 억양, 리듬으로 말하는 

것에 어려움을 느꼈으며, 자신들이 문맥 안에서 적절한 어휘의 표현을 사용하

고 있는지 확신이 없을 때가 종종 있다고 보고하였다. 또한 떠오르는 생각을 

바로 말로 표현하는 것에 있어 모국어인 한국어에 비해 유창성이 떨어지고 시

간차가 느껴져 답답함이 밀려올 때가 있다고도 하였다. 이러한 점은 <표 2>의 

말하기 영역을 포함하지 않은 영어공인인증시험인 TOEIC, TEPS 성적을 제출한 

3명을 제외한 8명의 한국형 영어 우수 학습자 TOEFL 성적을 통해서 확인할 

수 있다.  
 

표 2 

한국형 영어 우수 학습자 TOEFL 성적 

학습자 Reading Listening Speaking Writing Total 

03 27 ( 90%) 26 ( 87%) 23 ( 77%) 28 ( 93%) 104 

04 30 (100%) 30 (100%) 26 ( 87%) 29 ( 97%) 115 

05 30 (100%) 29 ( 97%) 30 (100%) 29 ( 97%) 118 

07 30 (100%) 29 ( 97%) 24 ( 80%) 30 (100%) 113 

08 29 ( 97%) 25 ( 83%) 20 ( 67%) 29 ( 97%) 103 

09 28 ( 93%) 27 ( 90%) 22 ( 73%) 29 ( 97%) 106 

10 28 ( 93%) 30 (100%) 26 ( 87%) 23 ( 77%) 107 

11 30 (100%) 28 ( 93%) 23 ( 77%) 25 ( 83%) 106 
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학습자 5를 제외한 나머지 7명의 학습자들의 영어 말하기 성적은 읽기, 듣기, 

쓰기에 비해 상대적으로 낮은 성취도를 보인다. 이들은 그 이유를 영어를 사용

하여 말할 기회의 부족, 문법 위주의 영어 학습, 듣기·읽기·쓰기 위주의 평가방

식 등을 들었다. 말하기 영역에서 85%이상의 성취를 이룬 학습자 4, 5, 7, 10의 

경우 동화책 읽기, 동요 듣고 따라 부르기, 영상매체 등으로 조기에 영어노출이 

시작되어 중학교 이전 시기까지 청소년문학작품다독 및 미국교과서 또는 미국

교과서 형식의 교과통합 읽기교재를 기반으로 활발한 상호작용을 통해 영어학

습을 해왔던 것으로 보고되었다. 이 중 학습자 10의 경우 다른 영역에 비해 쓰

기 영역에서 77%의 낮은 성취도를 보이고 있으며 다른 우수영어학습자들의 쓰

기 성취도와 비교해서도 확연한 차이를 보이고 있다. 학습자 10은 아버지의 영

미권 국가 거주 및 어머니의 적극적인 엄마표 영어교육 등의 풍요로운 영어 환

경에서 자라왔다. 특히 영어다독과 영상매체를 통한 흥미로운 영어 학습에 지

속적으로 노출 되어왔고 영어 사교육을 지속적으로 받으며 고등학교 입학 시기 

전까지 영어실력에 자신감이 충만했다고 스스로 회상하였으나 '의도적인 영어 

학습(deliberate language-focused learning)'은 회피해 왔다고 하였다. 이로 미루어 

볼 때, 다독 및 영상매체를 통해 '우발적인 학습(incidental learning)'이 이루어져 

언어의 '수용적(receptive) 측면'은 발달하였으나, 수용적 언어를 충분한 의도적인 

연습을 통해 '생산적인(productive) 측면'으로 발달하지 못하였을 수 있다고 짐작

할 수 있겠다. 

 

2. 한국형 우수영어학습자들이 공유하는 학습 관련 변인 

 

1) 성장 마인드 세트 

 

한국형 우수영어학습자들의 두드러진 특성 중에 하나인 ‘성장 마인드 세트

(growth mindset)’는 영어 학습 실패를 극복하고 끊임없이 도전하여 성장을 이루

어 내는 데 크게 영향을 미치는 것으로 나타났다.  

Dweck(2006)은 20년에 걸쳐 실시한 그녀의 신념에 관한 연구 결과로, 어떤 

관점을 택하느냐에 따라 우리의 삶이 나아가는 방향이 달라진다는 사실을 확인

하였다. 또한 우리가 선택하는 관점에 따라 당초 목표로 잡은 그 존재로 성장

하느냐 못하느냐, 우리가 소중히 여기는 가치들을 달성하느냐 못하느냐가 결정

된다고 하였다.  

우리의 자질이 돌에 새긴 듯 이미 정해져 있다고 믿는 마음인 ‘고착 마인드 

세트(fixed mindset)'는 언제나 우리 자신을 다른 사람들에게 입증해 보여야 한다

는 강박감을 일으킬 수 있다. 따라서 고착 마인드 세트를 가진 사람들은 똑똑

한 자신이 언제나 성공을 해야 한다는 생각을 가지고 있기 때문에 어려운 과제

에 대한 도전을 회피하고 현실에 안주함으로써 타인이 바라보는 자신의 유능함

을 유지시키려 한다.  
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반면에 성장 마인드세트는 자질이란 것은 노력만 하면 언제든지 향상될 수 

있는 것이라는 믿음에 바탕을 두고 있다. 비록 사람들이 저마다 다 다른 재능

이나 적성, 관심사 혹은 기질을 가졌더라도 누구나 경험을 통해 변화하고 성장

할 수 있다는 믿음을 갖고 있다. 따라서 성장마인드 세트를 가진 사람들은 새

로운 가능성에 대한 도전과 노력에 대한 믿음, 실패로부터의 회복력을 통해 성

장해 나아간다. 

 

남보다 못하다고 평가되어도 좌절보다는 배우는 것이라 생각해요. (02 면

담) 

 

저랑 여자 친구(이중언어자)랑 이렇게 얘기하다 보면 제가 문법적으로 실

수하는 것도 많고, 그러면 여자 친구가 그런 걸 그 자리에서 바로바로 고

쳐줘요. 그 자리에서요. 그러면 ‘너, 왜 잘난 척이야?’ 그런 생각은 전혀 없

이 ‘아, 이거구나?’ 그렇게 생각되어져요. ‘오늘 또 하나 배우는 구나’ 그러

죠. (01 면담) 

 

부족한 부분은 노력하면 되죠. 안되면 더하고요. (10 면담) 

 

내가 너무 공부를 안 해서 문제다’라는 식의 좌절은 했지만, ‘내가 노력을 

했는데.. 아! 이렇게까지 했는데.. 도저히 아무것도 못하겠어!’라는 식의 생

각은 없었던 것 같아요. (09 면담) 

 

이처럼 한국형 우수영어학습자들은 마치 아이들이 엎어지고 자빠지는 실수의 

과정을 마다하거나 걱정하지 않고 걷다가 다시 일어나 느릿느릿 나아가는 것처

럼 ‘성장은 배움과 관련이 있는 것’이라 믿으면서 그 기회를 잡았다. 

 

2) 자율성 

 

한국형 우수영어학습자들은 자신에게 필요하거나 적합하다고 여겨지는 학습 

형태, 학습 시간, 학습 공간 등을 자율적으로 선택하여 학습해 온 것으로 드러

났다. 또한 이러한 학습자들의 선택을 존중하고 지지해 주는 어른들과의 관계

로 인하여 영어 학습을 할 때에 열정적으로 과제에 몰입하는 경향을 보였다.  

동기부여에 대한 Deci와 Ryan(2012)의 40여 년의 연구결과에 따르면 ‘자율성

(autonomy)'이야 말로 스스로 동기를 유발하는 핵심적인 요인이다. 인간의 심리

적 욕구 중 하나인 자율성은 ‘내 인생에서 중요한 결정은 스스로 내린다. 내 삶

의 주인은 나다.’라는 느낌을 의미한다. 이러한 자율성의 수준이 높을수록 그 

사람은 어떤 일을 하든 자기 동기(motivation)를 발휘할 가능성이 높아진다. 
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01: 저는 문법위주의 암기식 학습이 정말 싫었어요. 도대체 필요 없는 것 

배우는 것 같고.. 재미도 없고 그래서.. 저것을 왜 해야 하나? 흥미가 

떨어지고.. 정말 그렇게 영어공부를 하고 싶지는 않았어요.  

연구자: 그래서 어떻게 하셨나요? 

01: 중학교 때 영국의 프리미어 리그 보면서, ‘아! 이렇게 영어 공부 해야겠

다’ 생각했죠. 재미있을 것 같았어요. 거의 매주 축구경기를 보거나 외

신에서 축구경기에 대한 기사가 나오잖아요? 그거 관련해서 매일 뉴스 

보고 신문기사 보고.. 그러다 이와 관련된 일을 하겠다는 꿈도 생겼죠. 

꿈이 생기니 더 많은 시간을 들여 공부하게 되고요. 미드(미국 드라마)

도 보고.. 꾸준하게 진짜 많이 봤어요. 

연구자: 부모님께서는 01님의 학습방법에 대해 무어라고 하셨나요? 

01: 별 말씀 없으셨어요. 제 결정을 지켜봐 주시는 편이시라.. 하지만 기대

하시는 것이 있으셨겠죠. (01 면담) 

 

이처럼 한국이라는 환경에서 똑같이 영어 학습을 해야 하는 상황이라고 해도 

그것을 실행하는 방법에서 자유를 누리면서 자율성을 인정받으면 집중도는 훨

씬 높아지며 더 나아가 그 과제를 즐기기까지 한다는 것을 알 수 있다(Deci & 

Ryan, 1985).  

 

연구자: (대학의 글로벌 전형을 위한 TOEFL) 준비는 어떻게 하셨나요? 

04: 기숙학교 생활을 해서.. 혼자서.. 사춘기 때 뭔가 고민도 많고 이럴 때 

내가 좋은 건 잘 할 수 있겠는데 싫어하는 건 못한다는 것을 아니까.. 

대학에서도 내가 좋아하는 걸 해야지 할 수 있을 것 같고.. 그리고 지

금 내가 잘하는 것들과 못하는 것들의 편차가 큰데, 내가 잘하는 것들

을 내가 생각했을 때 가능성이 있는 부분이고, 이런 걸 잘 알아줄 수 

있는 방향으로 대학을 가고 싶고.. 이런 것에 대해서 생각을 많이 했

던 것 같아요. 그래서 전형 같은 것 많이 찾아보고.. 

연구자: 스스로 그렇게 많이 생각하고 찾아보고 하신 거예요? 

04: 네, 그러니까 그 당시부터 좀 그렇게 뭔가 사고하고 논증하고 하는 것

들에 대한 성향이 있었던 것 같아요. 그러니까 주어진 자습시간에 막 

문제 풀어서 공부하고 하지 않고 그 시간에 막 혼자 생각하고 고민하

고... 

연구자: 04는 어떤 인물이나 경험에 영향을 받았을 것이라고 생각하세요? 

04: 부모님한테요. 왜냐하면 일단은 중요한 결정의 순간들에서 부모님들이 

‘이거 해’하고 말하지 않으시거든요. (04 면담)  

 

학습자 4를 통해 자기 행동이 외부의 어떤 것에 의해 결정되지 않고 스스로 

선택한 것이며 자기 내면으로부터 행동이 시작된다고 느낄 때에 자기가 하는 
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일에 전념한다는 것을 알 수 있다(Deci & Flaste, 1996). 자신에게 선택권을 준 사

람으로부터 자신이 온전한 개인임을 인정받으니 자발성이 높아지고 어떤 일을 

어떻게 하라고 지시 받는 사람보다 많은 일을 잘 해냈던 것이다(Deci & Flaste, 

1996). 

 

3) 자신감 

 

한국형 우수영어학습자들은 영어 학습에 대한 자신감이 충만했다. 물론 이들 

모두는 자신들을 탁월한 존재로 생각하는 것이 아니다. 오히려 자신들의 능력

은 아직 부족하며 지속적인 배움을 통해 성장해 나갈 것이라는 생각이 두드러

졌다. 

 

영어는 너무 재미있어요. 제가 잘 하는 것이기도 하고 또 더 잘하고 싶고

요. 더 해야죠, 뭐. (07 면담) 

 

뭐랄까? 자신감? 그런 것은 있어요. 그렇지만 항상 나의 영어실력에 대해

서는 불만족스럽죠. 그렇기 때문에 더 노력을 해야겠다는 생각이 들죠. (08 

면담) 

 

이게 극복할 수 없는 차이라고는 생각을 한해요. 할 수 있다는 자신감이 

느껴지거든요. (10 면담) 

 

외고 경시대회 수상 이후 ‘아! 이제 됐구나’하는 생각이 들었어요. 그 전까

지는 영어를 잘 하는 것인지.. (스스로) 바닥을 헤매고 있다고 생각했었으니

까요.. 자신감이 생겼죠. 하면 된다는 생각도 강해지고요. 기분이 좋았어요. 

(02 면담) 

 

한국형 우수영어학습자들은 외부로부터 받은 긍정적인 피드백을 통해 자신의 

능력을 인지한 후 앞으로도 충분히 해낼 수 있다는 자신감을 느꼈다. 그리고 

더 나은 자신이 되고자 하는 열망을 발휘하여 새로운 목표를 실천에 즉각적으

로 옮김으로써 자신의 능력을 확장시켜 나가며 만족감을 느끼고 있었다. 

 

4) 사회적 가치의 내면화 

 

사회에는 흥미롭지 않아도 해야 하는 중요한 일들이 많고 사회의 일원으로 

살아가는 데 있어 그러한 일들을 피하지 않고 제 역할을 다하는 것은 매우 중

요한 문제다. 개인이 사회의 가치를 받아들이는 이 과정을 ‘내면화

(internalization)'라고 하며, 구체적으로는 인간이 주도적으로 외부의 지시를 내부
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의 지시로 전환하는 과정을 의미한다. 내면화의 두 유형으로 ‘내사(introjection)'

와 ‘통합(integration)'이 있다. 내사는 엄격한 규칙이 내리는 요구와 명령에 복종

하는 상황이라면, 통합은 내면화된 규칙을 자기 것으로 받아들이고 자신의 일

부로 만드는 상황을 말한다. 이러한 자아와의 통합과정을 거친 후에야 비로소 

중요하지만 흥미롭지 않은 행동을 책임질 준비가 되는 것이다(Deci & Flaste, 

1996). 

 

09: 시험 안치면 좋아할 것 같아요. 근데 늘.. 살면서 필요한 게 영어고, 그

래서 시험 자꾸 치게 되는데.. 그래서 치게 되는 것 같은데.. 그런 게 

압박이 눈 앞에 다가오면 하기 싫고요.. 정말 하기 싫었던 것 같아요. 

뭐 평소에 이제 뭐 시험 안치고 대화를 하게 된다던가, 그러면 좋아할 

것 같아요. 

연구자: 그렇게 싫은 마음이 들었을 때에 어떻게 하셨나요? 

09: 그래도.. 뭐 교육과정이니까.. 아무래도 그 때 쫌.. 학교교육을 따라갈 

정도로는 익히려 했고.. 뭐 영어를 되게 잘하는 건 아니지만.. 뭐 학교 

영어 정도는 뭐.. 해논게 있으니까 포기하거나 한 그런.. 일은 안 일어

났던 것 같아요. ~~ 제가 적응을 좀 잘했던 것 같아요. 그리고 영어 공

부하면 항상 좀.. 어려운.. 내 레벨보다 어려운 것부터 친 다음에.. 그거

를 극복했을 때 되게 영어실력이 쑥 늘고 좀 자신감이 생겼던 기억나

요. (09 면담)  

 

학습자 9의 경우 내면의 동기가 발휘되었기 때문에 또는 흥미를 느끼고 기꺼

이 스스로 하고 싶어서 영어 학습을 시작한 것은 아니었다. 그러나 사회가 요

구하는 규칙과 가치를 타협을 통해 내면화함으로써 자신의 행동에 책임졌으며, 

어려운 영어 학습을 극복하는 과정에서 자신이 무언가 해낸 느낌과 자신의 위

치가 상승한 느낌인 성취감을 느꼈던 것이다. 

 

05: 중학교 3학년 때 그렇게 학원에서 배웠던 거는 공부가 아니라 훈련이

라고 생각을 했어요. 그니까 실력을 키우는 게 아니고 내가 지금까지 

배운 거를 시험유형에 맞춰서 점수를 높게 나오게 받을 수 있는 방법

을 하는 거라고 생각해서.. 뭔가.. 내가 여기서 영어실력이 늘고 있다는 

생각은 별로 안 들었던 것 같아요. ‘왜 해야 하나?’하는 생각이 들기도 

했고요..  

연구자: 그 생각이 들었을 때 어떻게 하셨나요? 

05: 그래도 불만이 있을 이유는 없었던 게.. 저는 시험 준비를 하고 있는 

거니까.. 제 목적에는 뭔가 더 맞다고 생각이 들었어요.. 이제는 말 그

대로 고등학교 입시를 준비하는 거니까, 입시준비 위주의 영어로 해서, 

기출문제를 풀어보고 문제집을 풀고 듣기훈련을 하고, 계속 똑 같은 
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유형의 문제를 반복해서 풀고.. 그런 식으로 열심히 했어요. 그러다 보

니 시험문제를 보면 답이 눈에 보이더라고요. (05 면담) 

 

학습자 5의 경험을 통해서 ‘공부’와 ‘훈련’ 중 하나를 선택해야 한다는 압박

감에서 벗어나, 한국이라는 환경에서 요구하는 가치인 입시를 위한 준비과정을 

타협을 통해 내면화하였음을 알 수 있다.  

 

5) 투지 

 

한국형 우수영어학습자들은 뚜렷한 목표를 가지고 좌절의 상황들을 견뎌내며 

자신에게 맞는 학습전략을 통해 꾸준하게 노력하여 학업 성취를 이루는 경향을 

보였다. Duckworth, Peterson, Matthews와 Kelly(2007)은 이러한 개념을 ‘투지(grit: 

장기적인 목표달성을 위한 열정과 인내)’라고 제안하였다. 그들은 비슷한 능력

을 가지고 있는 사람들이 왜 같은 성과를 내지 못하는가에 호기심을 가지고 연

구를 수행하여 뛰어난 성취나 성적을 거둘 수 있었던 가장 큰 요인이 투지라는 

사실을 밝혀냈다. 투지는 힘들어도 참아내는 힘을 말하며, 여기서 ‘참는다’는 

말은 단순히 고통을 참거나 하는, 하기 싫은데 마지못해 견딘다는 의미가 아니

다.  

투지는 Willingham(1985)의 ‘끝까지 해내는 성향(followthough)'과 Deci와 

Ryan(2000)의 ‘자기결정성 이론(self-determination theory)'에서 중요하게 다르고 

있는 '자기조절력(self-regulation)' 즉, 어려운 일을 오래 견딜 수 있는 지구력, 끈

기, 집념의 개념과 유사한 면이 있다. 

 

힘들고 스트레스 받고 그러는 거는 있었지만 포기하거나 좌절하거나 하던 

적은 없었던 것 같아요. 그냥 제가 더 준비를 많이 하는 걸로 해쳐나갔던 

것 같아요. 꾸준히 했고요. (05 면담) 

 

공부의 양이 많았던 것 같지는 않지만 꾸준히는 했던 것 같아요. ~~ 조금 

어려운 것에 도전하며 힘들었지만, 그것을 극복해 내면서 도약을 한 거죠. 

~~ 어려운 것을 접하지 않으면 시간에 투자가 되지 않는 것 같아요. 그래

서 그런 것을 좀 접해야 공부를 좀 많이 하게 되는 것 같아요. (09 면담) 

 

제가 영어를 잘 할 수 있었던 것은.. 한 가지를 끊임없이 해 나가는 것이 

도움이 되지 않았나 싶어요. (11 면담) 

 

노력을 했을 때 한 만큼은 되지 않을 것 같으니까 더 노력을 해야겠다는 

생각이 들어요... 영어로만 보려고 습관화를 들였고, 그러고 뭐 또 뉴스도 

한국 뉴스보다는 코리안타임즈나.. 네 뭐 그런 걸 보려고 했었고. 난이도별
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로.. 첨에는 초반에는 코리안타임즈가 쉬우니까, 그걸로 보다가.. 조금 더 

괜찮아지면 이제 뉴욕타임즈 보고 그러다가 괜찮아지면 이제 이코노미스

트같은 좀 어려운 거 보고 이렇게(4년) 차근차근.. (08 면담) 

 

내적인 동기가 발휘되어 비교적 학습의 과정이 즐거웠다고 회상하는 학습자

부터 학습이 덜 즐겁고 심지어는 괴롭기도 했다고 회상하는 학습자까지, 한국

형 우수영어학습자들은 공통적으로 학습의 과정 속에서 때때로 실패를 경험했

고 스스로 힘들다고 느끼기도 했다. 학습자 별로 학습전략이 다양했고 투자한 

시간의 양에도 차이가 있었지만 그들은 공통적으로 목표를 가지고 있었으며 그 

목표에 도달하기 위해 무엇이 부족한지 관찰하고 이를 향상시킬 수 있는 방법

을 고민하고 그 방법을 반복해서 지속적으로 시도하며 고통스러운 시간들을 이

겨내고 마침내 목표에 도달하였다.  

 

 

IV. 결론 

 

본 연구는 한국이라는 사회․ 문화적 맥락에서 영어 학습을 성공적으로 수행

한 경험을 가진 성인학습자들의 학습경험과 그 과정에서 공유하는 학습관련 변

인을 알아보는 데 그 목적이 있다. 이를 위해 본 연구는 한국형 우수영어학습

자라는 개념을 정의한 후 그에 알맞은 연구대상자를 모집하고 질적 접근을 통

하여 그들의 개별적이고 고유한 경험 속에서 공통성을 발견하고 통찰력을 얻고

자 하였다. 이러한 일련의 연구과정을 통해 다음과 같은 결론을 얻을 수 있었

다. 

첫째, 한국형 우수영어학습자들의 영어 능력은 고등학교 입학 이전인 중학교

까지 폭발적으로 실력의 향상이 이루어지고 있었다. 이들은 영어 학습을 시작

하고 폭발적인 실력 향상을 거두는 동안 좌절과 극복을 반복하며 마침내 높은 

영어 공인 성적을 갖추게 되었으나 여전히 말하기 능력은 상대적으로 낮은 성

취도를 보였다. 이는 Lightbown과 Spada(1999)의 우리나라와 같은 문어(written 

language) 중심 학습을 통해 길러 진 제2언어 화자는 많은 경우 실제 대화 상황

에서의 효과적인 의사 소통에는 큰 어려움을 겪게 된다는 주장과 일치하는 결

과이다. 

둘째, 한국형 우수영어학습자들이 성공적으로 영어 학습을 수행하는 데 있어 

정의적인 측면이 강력하게 작용하였음이 발견되었다. 이들은 공통적으로 노력

을 한다면 언제든지 자신들의 실력이 향상될 수 있을 것이라는 믿음인 성장 마

인드 세트를 가지고 있었다. 또한 자신들의 행동이 외부의 어떤 것에 의해서 

결정되는 것이 아니라 스스로 선택한 것이며, 행동이 시작되는 장소는 외부의 

통제가 아니라 자신의 내면에 있다고 느끼는 자율성 수준이 높았다. 그리하여 

때론 사회의 가치를 받아들여야 하는 상황에서도 엄격한 규칙이 내리는 요구와 
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명령에 허둥지둥 복종하지 않고, 비록 내면의 동기 부여가 되지 않는 가치일지

라도 타협을 통해 자신의 자아와 통합하는 내면화 과정을 통해 그 가치를 받아

들이고 책임질 준비가 되어 있었다. 이렇게 동기화된 행동들은 변화를 위해 밀

고 나아가는 힘인 투지를 발현시켜 목표한 행동을 해내도록 하였고, 이 때 느

끼는 만족감과 성취감은 새로운 학습 목표를 잘 해쳐 나갈 수 있다는 자신감이 

되었다(White, 1959). 이는 학습자들을 더욱 학습에 적극적으로 몰입하도록 이끌

었으며, 이러한 과정은 Deci와 Flaste(1996)가 인간의 자율성과 진실성, 책임에 

대해 주목하면서 동기 부여의 과정을 밝힌 연구 결과와 일치하는 결과이다. 

본 연구의 결과에 따라 한국에서 더 많은 우수영어학습자들이 나오기를 기대

하며 영어 교육적 차원에서 다음과 같은 제언을 제시한다.  

첫째, 학습자들에게 영어성취를 강조하기에 앞서 그들의 정의적 측면을 살피

는 것이 중요하다. 학습자들의 영어능력이 노력에 따라 얼마든지 성장할 수 있

다는 믿음을 가질 수 있도록 결과가 아닌 과정을 칭찬하여야 하며, 인생의 주

인은 학습자 자신으로 스스로 문제해결을 해 볼 수 있는 기회를 주고 결과와 

상관없이 그들의 선택을 존중해 주는 인내심을 발휘해야 할 것이다. 학습을 하

다 보면 뜻대로 안 되는 일도 있게 마련이라는 사실과 중요한 것은 실패를 두

려워하지 않고 적극적으로 다시 도전하는 것이라는 사실을 깨달을 수 있도록 

도와야 할 것이다. 

둘째, 학습자들의 개인차를 존중하여 다양하고 유연한 영어교육프로그램을 

마련해야 할 것이다. 본 연구에서 보았듯이, 한국형 우수영어학습자들은 영화나 

드라마 청취와 같은 의미중심의 학습법을 주로 한 학습자에서부터, 지루하고 

고된 따라쓰기(dictation)와 같은 형태중심의 학습법을 통해 실력을 이룬 학습자

까지 그 학습법은 다양하였다. 이를 통해서 볼 수 있듯이, 어떠한 교수법이나 

틀에 박힌 학습방법을 천편일률적으로 모든 학습자들에게 적용하기 보다는 다

양한 교수법, 학습법, 교재 등을 개발·제안하고 상황에 따라서 유연하게 변화할 

수 있는 장치를 마련해야 할 것이다. 그리하여 학습자들이 개인의 내적 동기와 

발달 상태에 맞는 학습 방법을 선택하여 교육과정 외 시간에 자기주도적 학습

을 함으로써 스스로를 한층 더 가치 있게 성장시킬 수 있도록 해야 할 것이다. 

또한 세심한 관찰을 통해 그들이 지속적으로 성장해 나갈 수 있도록 지원을 아

끼지 않아야 할 것이다. 

셋째, 한국형 우수영어학습자들마저 다른 언어적 기능에 비해 상대적으로 말

하기 능력이 부족했고 이를 스스로도 잘 인지하고 있었다. 한국의 EFL 맥락과 

같이 말하기에 대한 교실 안팎의 요구가 적고 제도적으로 평가에서의 요구도 

적은 상황에서는 말하기 능력 개발에 대한 동기유발이 쉽지 않아 말하기 능력 

개발을 위한 노력이 부족했음은 당연한 것이다. 균형적인 영어 학습자는 말하

기를 포함한 모든 능력을 고루 갖춰야 하는 점을 고려할 때, 한국영어학습자들

의 상대적으로 부족한 말하기 능력을 개선할 필요가 있다. 우선적으로 말하기 

능력향상에 대한 동기 유발이 될 수 있도록 제도적, 교육적인 변화가 이루어져
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야 한다. 가장 쉽게는 영어평가에서 말하기의 직접 평가 방식의 도입이 될 수 

있지만, 궁극적으로는 실질적인 말하기 능력의 요구의 부각으로 인한 그 중요

성에 대한 영어교육 환경의 변화가 더 근본적인 해답이 될 것이다.  

본 연구는 연구 대상자가 한국형 성인 우수영어학습자들로 한정되었고 11명

의 작은 규모였기 때문에 설문지를 통해 수집한 자료들로서 결과의 해석이나 

일반화에 한계가 있을 수 있다. 연구대상자의 연령이나 영어 능력에 있어 다양

한 그룹간의 비교 연구가 필요하며 이를 바탕으로 추후 보다 의미 있는 결과와 

논의가 이루어져야 할 것이다. 
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